Whiosek

do Powiatowego Rzecznika Konsumentow w Kaliszu

Imie¢ i nazwisko KONSUMENta: ... ...t

Chronologiczny opis okoliczno$ci sprawy i okreslenie zgdania wobec przedsigbiorcy (data

zawarcia umowy, data stwierdzenia nieprawidtowosci, data zgtoszenia przedsigbiorcy roszczenia):

Podpis osoby sktadajgcej wniosek



INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator danych osobowych.
Administratorem Panstwa danych osobowych bedzie Starosta Kaliski z siedzibg w Kaliszu przy pl. Swigtego Jozefa 5, 62-800
Kalisz, nr tel. (62) 5014301, e-mail: starosta@powiat.kalisz.pl.

Inspektor ochrony danych.
Z wyznaczonym Inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowaé telefonicznie: (62) 5014233 lub poprzez
e-mail: iod@powiat.kalisz.pl.

Cele przetwarzania Panstwa danych oraz podstawa prawna.

Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w celu wykonania przez Powiatowego Rzecznika Konsumentéw w Kaliszu zadan
w zakresie ochrony praw i intereséw konsumentéw. Podstawg prawng ich przetwarzania jest realizacja obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO* w zwigzku z ustawa z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie powiatowym
oraz ustawg z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow).

Odbiorcy danych osobowych.

Odbiorcami, do ktérych mogg by¢ przekazane Panstwa dane osobowe bedg organy wladzy publicznej oraz podmioty wykonujace
zadania publiczne na podstawie przepisow prawa a takze przedsigbiorcy, z ktdrymi pozostajg Panstwo w sporze. Odrgbng kategorie
odbiorcow, ktorym moga by¢ ujawnione Panstwa dane sg podmioty uprawnione do obstugi dor¢czen oraz podmioty, z ktorymi

administrator zawarl umowe lub porozumienie na korzystanie z udost¢gpnianych przez nie systemow informatycznych.

Okres przechowywania danych.
Bedziemy przechowywaé Panstwa dane osobowe przez okres wynikajacy z przepisow kancelaryjno-archiwalnych .
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych

wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwoéw zaktadowych.
Prawa oséb, ktorych dane dotycza.

Na zasadach okreslonych przepisami RODO przystuguje Panstwu:
1) prawo dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, jesli sg btgdne lub nieaktualne,
3) prawo do usuni¢cia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastgpuje w celu wywigzania si¢
z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania wtadzy publiczne;j,
4) prawo do ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przy czym przepisy odrgbne moga wylaczyé
mozliwo$¢ skorzystania z tego prawa,
5) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych (na adres Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa), jezeli uznaja Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Informacja o wymogu podania danych.
Podanie przez Pafistwa danych osobowych nie jest wymogiem ustawowym, jednakze odmowa podania danych osobowych bedzie

skutkowata brakiem mozliwosci zatatwienia sprawy.

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
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