Zatacznik nr 3 do ogloszenia Zarzadu Powiatu Kaliskiego
na wybor realizatora w latach 2021-2022 Programu Edukacji Zdrowotnej wykrywania zakazen HBV i HCV oraz szczepien przeciwko
WZW typu B realizowanego przez Powiat Kaliski w ramach projektu ,,Program edukacji zdrowotnej, wykrywania zakazen HBV i HCV
oraz szczepien przeciwko WZW typu B na terenie Aglomeracji Kalisko - Ostrowskie;j”.

ANKIETA BADANIA SATYSFAKCJI UCZESTNIKA PROGRAMU?®

1. W jaki sposob dowiedzial/a si¢ Pan/i o realizacji programu zdrowotnego?

[] plakat: [ lekarz rodzinny/specjalista: [ internet: ] rodzina/znajomi: [ media:
L INNE: (JAKIE?) ..o,

2. Jak oceniajg Panstwo precyzyjnos$¢ przekazu informacji o planowanym postepowaniu
diagnostycznym?

[J bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne
3. Jak oceniaja Panstwo uprzejmos¢ i kulture osobistg lekarzy?

[ bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne
4. Jak oceniaja Panstwo informacje o swoim stanie zdrowia i planowanym dalszym leczeniu?

L] bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne
5. Jak oceniaja Panstwo fachowos¢ udzielania swiadczen?

[J bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne
7. Jak oceniaja Panstwo uprzejmos¢ i kulture osobista pielegniarek?

[ bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne
8. Jak oceniaja Panstwo dogodnos¢ terminu badan diagnostycznych/szczepien?

[ bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne
9. Jak oceniajg Panstwo czas oczekiwania na usluge medyczna?

[ bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne
10. Jak oceniaja Panstwo czas oczekiwania na wyniki badan?

[ bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne
11. Jak oceniaja Panstwo przeprowadzona edukacje zdrowotna?

[ bardzo przydatne [ raczej przydatne [] bez znaczenia [ raczej nie przydatne

12. Jak oceniaja Panstwo przydatnos$¢ uzyskanych informacji w trakcie prowadzonej edukacji
zdrowotnej?

[J bardzo przydatne [ raczej przydatne [ bez znaczenia [ raczej nie przydatne

3 Wiasciwe zaznaczy¢.
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13. Jakie elementy programu panstwo oceniaja najlepiej a jakie najgorzej? (mozna zaznaczyé¢ Kilka
odpowiedzi).

Najlepiej oceniam:
L] kompetencje personelu
L] uprzejmos¢ personelu
[ prowadzong edukacje zdrowotna
L] godziny przyje¢
[ umiejetnoéé¢ przekazania informacji/komunikatywnosé

Najgorzej oceniam:

L] kompetencje personelu

L uprzejmos¢ personelu

[ prowadzong edukacje zdrowotna
L1 godziny przyjeé

L] umiejetnos¢ przekazania informacji/komunikatywno$é
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